RACIOCINIO BASICO

O Poder Judiciario no Brasil enfrenta grandes desafios: alto nivel de judicializagao,
quantidade elevada de processos pendentes, déficit de magistrados e servidores, baixo
indice de confiancga da populagao (apenas 50% dos brasileiros confiam na Justi¢a, segundo
o Ranking de Confianca do IBGE). Essas s&o algumas das dificuldades que compdem o
cenario no qual o Judiciario brasileiro se encontra.

De acordo com a edigéo de 2022 do relatério Justica em Nameros, do Conselho Nacional
de Justica (CNJ), o Poder Judiciario terminou o ano de 2021 com 77,3 milhdes de processos
em tramitagdo no Brasil. Considerando-se que em todos os tribunais do pais havia,
‘naquele ano, um total de 18.035 magistrados, 266.338 servidores e 140.538 frabalhadores
auxiliares (terceirizados, conciliadores, juizes leigos etc.), percebe-se facilmente o tamanho
da desproporcao entre nimero de processos e recursos humanos para atender a essa
gigantesca demanda.

S6 de novos processos, foram 27,7 milhdes em 2021, o que representa um aumento de
7,36% em relagdo ac ano anterior {25,8 milhdes). Em média, a cada grupo de cem mil
habitantes, 11.339 pessoas ingressaram em 2021 com uma agao judicial. E um crescimento
de 9,9%, quando comparado com o mesmo indicador em 2020. Ja a média de processos
por magistrado em 2021 foi de 6.411, um aumento de 11,6% na carga de trabalho em
relacdo ao ano de 2020.

Enguanto o nimero de processos aumenta a cada ano, sobrecarregando os magistrados,
a quantidade de juizes ndo cresce na proporgéac necessaria. O proprio CNJ aponta que, no
Brasil, um em cada cinco cargos de juiz esta vago. Dos 22.528 cargos criados por lei, 4.493
estavam vagos no final de 2021 (19,9% do total).

Na Bahia, a situagdo do Poder Judiciario ndo & muito diferente. Os nimeros demonstram
uma realidade de grandes dificuidades para uma prestagao jurisdicional que possa atender
plenamente as demandas da sociedade baiana.

Considerado de porte médio, o Tribunal de Justica da Bahia (TJBA) possui hoje, segundo o
informativo Radar do PJBA de abril de 2023, um total de 656 magistrados e 7.727 servidores
para atender 203 Comarcas, 510 Varas e 98 Juizados Especiais. Segundo o relatério
Justica em Numeros do CNJ, a vacancia nos cargos de juiz chega a quase 12%, mas esse
percentual vai diminuir com a nomeagéo recente de 85 novos magistrados aprovados em
concurso publico para Juiz Substituto.

O CNJ aponta ainda que o Poder Judiciario baiano concluiu o ano de 2021 com 3.159.792
casos pendentes. Sé de processos novos foram 1.266.430 em 2021, o que representa
um aumento de 9,38% em relagio ao ano anterior. Sdo 7.116 casos novos por cem mil
habitantes no estado, de acordo com o CNJ.

O relatdrio Justiga em Numeros revela ainda que se considerarmos o nimero de processos
novos que ingressaram em 2021 e dividirmos pelo numero de juizes e desembargadores do
Tribunal de Justica da Bahia, encontraremos um total de 1.668 novos casos por magistrado
no 1° grau e 1.102 novos casos por magistrado no 2° grau. isso no intervalo de apenas um
ano.

Trata-se de um imenso desafio dar conta de um nimero tao elevado de processos, sobretudo
em um contexto de crescimento anual da demanda. Ainda assim, o Indice de Produtividade
de 2021 dos Magistrados do TJBA — calculado pela relagao entre o total de casos baixados
e o numero de juizes que atuaram na jurisdicdo durante o ano -~ foi de 1.683 casos por
magistrado. Esse resultado colocou o Poder Judiciario do Estado da Bahia (PJBA) na 9°
posicao no indice de Produtividade dos Magistrados, entre os 27 tribunais estaduais da
Justica comum.

Importante destacar que os investimentos em tecnologia tém desempenhado um papel
fundamental para aumentar a produtividade e reduzir o tempo de tramitagéo processual.
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No Poder Judiciaric da Bahia, 100% dos novos processos que ingressam no primeiro grau
840 eletronicos, de acordo com dados do CNJ.

Iniciativas como o projeto Juizo 100% Digital estao contribuindo para dar mais celeridade a
prestagéo jurisdicional e facilitar o acesso da populagéo a Justiga. Segundo o CNJ, o Poder
Judiciario da Bahia é o terceiro fribunal com a maior quantidade de unidades judiciarias,
onde o Juizo 100% Digital ja esta implantado e funcionando. S&o 706 unidades distribuidas
em todo o estado. O projeto permite que todos os atos processuais sejam praticados por
meio digital e remoto, pela Internet, inclusive audiéncias e sessdes de julgamento.

Além de democratizar 0 acesso da populagéo a prestagéo jurisdicional, a modernizagao
tecnologica possibilita ainda aumentar a transparéncia, garantinde assim o direito a
informacgéo de forma facil e plena. Nesse aspecto, o Poder Judiciario da Bahia também tem
se destacado, conquistando, em 2022, o primeiro lugar entre os tribunais mais transparentes
do Brasil, no Ranking da Transparéncia do Conselho Nacional de Justica.

O PJBA atendeu a 100% dos itens avaliados pelo CNJ. Os critérios saco definidos
anualmente e buscam identificar se os érgaos do Judiciario publicaram suas informagdes
sobre audiéncias, sessdes de julgamento, auditorias, prestagao de contas, informacdes ao
cidad&o, gestdo de pessoas, gestdo orcamentaria, licitagdes, contratos, entre outros pontos.
Todas essas informacgdes encontram-se no Portal da Transparéncia do Poder Judiciario do
Estado da Bahia, disponiveis de forma acessivel, objetiva e organizada.

Vale ressaltar que o compromisso do Judiciario baiano com a eficiéncia, a democratizacao
do acesso e a transparéncia se insere no Ambito dos 17 Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel da Agenda 2030 da Organizag¢do das Nagdes Unidas (ONU). O objetivo 16 da
Agenda, que frata da Paz, Justiga e Instituicbes Eficazes, prevé “proporcionar o acesso &
justica para todos e construir instituicdes eficazes, responsaveis e inclusivas em todos os
niveis”.

E importante, portanto, divulgar essa premiacéo, concedida pelo CNJ, porque demonstra
a eficiéncia e a responsabilidade do Poder Judiciario da Bahia em relagio a transparéncia
dos seus atos e informacdes, além de fortalecer a estratégia de aproximacao do PJBA
com a populagao baiana, facilitando o acesso aos servigos da Justica e contribuindo na
construgéo de uma imagem positiva do Tribunal.

Nesse sentido, propomos aqui uma campanha publicitaria com pe¢as em diversos meios,
que mostrem o que significa essa conquista para a sociedade e os beneficios para o cidadao,
no que diz respeito a obtengao de informagdes de forma clara, concisa e padronizada
acerca dos dados de gestdo do Poder Judiciario do Estado da Bahia.



ESTRATEGIA DE COMUNICACAO PUBLICITARIA

O Poder Judiciario € um dos pilares do Estado Democratico de Direito. £ ele o responsavel
pela aplicagao das leis, pela garantia dos direitos individuais, coletivos e sociais, e pela
resolucéo de confiitos entre cidadaos, entidades e Estado. Para exercer essa missao, que
Ihe & atribuida pela propria Constituigdo, é essencial que o sistema judiciario esteja préoximo
da populagio, contribuindo para a promogac de uma sociedade pacifica, democratica e
inclusiva, na qual o acesso a Justica seja garantido a todos.

Para isso, a comunicagdc exerce um papel fundamental como instrumento estratégico
nesse objetivo de aproximar o Poder Judiciario das pessoas. Uma comunicagéo assertiva
e bem planejada contribui para o fortalecimento da credibilidade no sistema de Justica, e
também na percepg¢éo do cidadao de transparéncia da instituigao.

Em um contextc em que as instituicbes sdao chamadas cada vez mais a estarem
comprometidas com as pessoas € com a sua responsabilidade social, a comunicagdo precisa
ter como principio o sentimento de empatia para gerar essa sensagéo de proximidade. isso
significa humanizar cada vez mais as abordagens e as narrativas.

As campanhas publicitarias e de marketing que humanizam suas abordagens e conceitos
aproximam mais as marcas do seu publico, gerando muitoc mais do que uma relagao
comercial. Elas proporcionam uma experiéncia de identificacdo, reforcando valores sociais
positivos que auxiliam empresas e instituigdes na construgédo de uma imagem mais humana
no imaginario das pessoas.

E isso o que estamos propondo nesta campanha para o Poder Judiciario do Estado da
Bahia: a construgio de uma comunicagdo publicitaria que enfatize a primeira colocacgéo
em transparéncia, trazendo uma dimensac mais humana para essa conquista. Nesse
contexto, nosso publico-alvo vai além dos operadores do Direito (magistrados, advogados,
promotores de Justica, defensores publicos etc.) e busca atingir o cidadao, ou seja, o proprio
jurisdicionado.

Nossa estratégia de comunicacdo parte de um ponto fundamental: dar conhecimento a
populagdo baiana, em todo o estado, de que o Poder Judiciario da Bahia é reconhecido
como o primeiro lugar em transparéncia, entre os tribunais do pais, no que diz respeito a
disponibilidade de informag¢gdes da gestéo e facilidade de acesso a dados e servigos da
Justica.

Vamos destacar também o que esse reconhecimento representa para a populagio, uma
vez que a transparéncia possibilita a fiscalizacdo da gestdo, permite que os cidadaos
acompanhem os atos e informagdes do Tribunal, e faz com que a sociedade tenha acesso
mais facil a Justiga. Além do aspecto ético e legal sobre o compartilhamento de dados e
informagdes com a sociedade, a transparéncia também contribui para aproximar o sistema
judiciario do cidadao.

A transparéncia, portanto, € a protagonista da nossa campanha, que tera duragéo de 30
dias e o seguinte conceito: _

“PODER JUDICIARIO DO ESTADO DA BAHIA.

TRANSPARENCIA EM PRIMEIRO LUGAR.”

A frase “Transparéncia em primeiro lugar” comunica de forma objetiva o tema principal da
campanha. Aconstrucao do texto consegue sintetizar, em linguagem publicitaria, os principai
elementos da mensagem que queremos transmitir: a de que no PJBA a transparéncia est
em primeiro lugar.

Trata-se de um conceito cuja formulagdo é essencialmente simples, o que nesse caso
responde bem ao desafio criativo do briefing. O simples torna-se, assim, o melhor caminho
em termos de formulacéo, porque transmite de forma direta a ideia principal, alcangando o
publico de todas as classes, em uma mensagem de facil compreensso.
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Junto com o conceito, que vai assinar a campanha, usaremos também, nas peg¢as graficas,
o titulo “PRIMEIRO LUGAR EM TRANSPARENCIA NO BRASIL”, que destaca a conquista
do prémio recebido pelo Poder Judiciric do Estado da Bahia. E um titulo que funciona bem
tanto em meios de mensagem mais objetiva (outdoor, bancas de metrd, DOOH) quanto em
pecas que permitem aprofundar mais o contetido, como, por exemplo, o cartaz proposto
em nossa campanha, cujo texto de apoio explica de forma mais detalhada a premiagéo e
sua importancia para a sociedade.

Na concep¢éio de arte, optamos pela utilizagao de fotos de pessoas utilizando dispositivos
tecnolégicos (computador, celular) para acessar os servigos e informagbées do Poder
Judiciario da Bahia, demonstrando curiosidade e interesse pelos conteldos acessados.
Com a popularizagéo da Internet, o ato de buscar informagtes, sobretudo pelo smartphone,
tornou-se corriqueiro entre a populacéo, em todas as classes sociais. Ver-se representado
nas pecas da campanha faz o cidaddo compreender que é facil ter acesso ao Tribunal
de Justica da Bahia pelo computador ou celular. E uma solugio criativa que humaniza a
campanha, aproximando o Judiciario baianoc do dia a dia do cidadao comum.

Os meios escolhidos em nosso planejamento dialogam com uma ampla faixa do pablico-
alvo na capital e no interior. No caso das midias offline (radio, TV, outdoor, OQOH, cartaz,
DOOH), sua utilizagdo em nossa estratégia € bem importante, porque elas potencializam
o alcance da campanha, atingindo de forma abrangente o publico das classes ABCD. A
TV, por exemplo, continua sendo o meio de comunicagdo mais popular, mesmo com o
crescimento das midias online. O radio também atinge diferentes publicos e alcanga o
target em diversas situagdes {(no carro, na casa, no trabalho etc.).

Considerando que dispomos de uma verba limitada a R$ 300.000,00 (trezentos mil reais)
para produgao e veiculagdo das pecas da campanha, optamos, no caso da midia de TV,
por uma solugcao mais econdmica: insergdes de 15 segundos que vao enfatizar o conceito
“Transparéncia em primeiro lugar”, divulgando o primeiro lugar conquistado pelo Poder
Judiciario baiano no Ranking da Transparéncia do CNJ.

Para o radio, vamos usar os formatos de spot, programete e testemunhal em emissoras nas
principais cidades do estado, sendo que o testemunhal n&o sera contemplado na capital.
O spot tera duragao de 30 segundos e com linguagem publicitaria vai dialogar diretamente
com a insergéo veiculada na TV. O programete, por sua vez, tera duragdo de um minuto.
Esse formato funciona como um programa de curta duragéo, transmitido entre um bloco e
outro da programacgéc das emissoras. Como o seu tempo € maior, permite detalhar mais as
informagdes, explicando o que é essa premiacdo que o Poder Judiciario conquistou e como
essa transparéncia beneficia o cidadao que utiliza os servigos da Justica.

Ja o testemunhal, também de 1 minuto, &€ uma propaganda ha qual o préprio apresentador
da emissora faz um relato ao vivo sobre o anunciante, de forma natural e espontanea. £
um formato que faz uso da credibilidade do comunicador e se ajusta bem a estratégia de
divuigar para o publico em geral a informag&o de que o PJBA conquistou o primeiro lugar
em transparéncia em um ranking que incluiu todos os tribunais do Brasil. Os testemunhais
funcionam muito bem, e mais ainda em cidades do interior, onde os locutores costumam
ser grandes influenciadores.

Para as midias out of home, vamos utilizar outdoor, DOOH e bancas de metré pelo potencial
de impacto e amplificagao. Sao meios que tém uma grande frequéncia de visualizagéo por
parte do publico. A clareza e a simplicidade do titulo e do conceito da campanha se adequam
muito bem a esses tipos de midia, que tém como principal caracteristica a concisao e a
objetividade da mensagem. No andancio que estamos propondo para esses veiculos, a
comunicacao se da de maneira instantadnea, facilitando a assimila¢ao da informagédo por
parte das pessoas.




Em nossa estratégia, também vamos langar mao da estrutura e capilaridade do Tribunal
para fazer a campanha chegar a todas as comarcas. Para isso, criamos um cartaz para ser
afixado nos foruns, juizados especiais € nos cartérios de todo o estado, com distribuigcéo
interna pelo préprio Tribunal. Nesse sentido, o cartaz & uma peca de n&o midia fundamental
neste planejamento, porque ele vai atingir justamente o publico que circula em todas as
unidades judiciarias. Ao mesmo tempo, do ponto de vista da mensagem, é uma pec¢a que
aprofunda o contetdo, porque ressalta o conceito e explica, no texto de apoio, o significado
e a importancia desse primeiro lugar em transparéncia do Poder Judiciario do Estado da
Bahia. Importante esclarecer aqui que optamos por ndo utilizar as midias impressas de
revista e jornal em nossa estratégia de comunicagdo. Nao obstante a credibilidade dos
principais jorais impressos do pais, o fato é que a circulagdo vem diminuindo, de acordo
com dados do IVC (Instituto Verificador de Comunicago), divulgados pelo site Poder 360.
86 em 2022, a queda em relag&o ao ano anterior chegou a uma média de 16,1% entre
os 15 maiores jornais do Brasil (o baiano A Tarde, que atualmente é o 12° do pais em
circulagao, teve uma queda de 11,8%).

O alto custo dos antincios em jornais e revistas também foi determinante para essa deciséo
de nao incluir as midias impressas em nosso planejamento. Em termos de gestao da verba
que temos disponivel para essa campanha, as tabelas de valores de anuncios nesses
veiculos mostraram que nao compensa fazer esse investimento, sendo preferivel destinar
0S recursos para outros meios que oferecem methor retorno.

Um bom exemplo disso sdo as midias online cujo investimento em publicidade € bem
mais em conta e as pegas podem, inclusive, ser segmentadas por perfil de publico, faixa
etaria, género, geolocalizacéo, entre muitas outras opg¢des. Vamos focar principalmente
nas midias mais acessadas através do celular, como Facebook, Instagram e YouTube.

No Instagram, por exemplo, o perfil oficial do Tribunal de Justica da Bahia tem mais de
59 mil seguidores. O alcance organico das postagens nessa rede social, no entanto, ndo
atinge em geral mais do que 3% dos seguidores. J4 uma postagem patrocinada pode
chegar a um numero muito superior ao total de seguidores. Isso vale para todas as outras
redes sociais porque o modelo de negécio dessas plataformas digitais € justamente
estimular o investimento em publicidade para que as publicagées obtenham mais alcance
e engajamento.

Do ponto de vista do planejamento de marketing, as redes sociais também tém como
vantagem, além do custo mais baixc de publicidade, a variedade de formatos de pegas,
como cards, videos, fotos, textos, animacgbes, entre outras. No caso especifico da nossa
campanha, estamos propondo a publicac&o de um carrossel nas redes sociais do Tribunal
de Justica da Bahia, recurso proprio de comunicagdo, peca esta que também sera
impulsionada. Esse tipo de publicagdo tem como vantagem desenvolver o conteudo em
mais de um card, construindo uma sequéncia que o usuario vai acompanhando. Cada card
do carrossel enfatiza assim um aspecto que reforga o conceito “Transparéncia em primeiro
lugar”. Essa logica narrativa funciona tanto para as publica¢des no feed quanto nos stories
das redes (Instagram e Facebook).

No ambito das midias online, teremos também banners animados, para veiculagao nos
principais blogs e sites de noticias baianos, com link para o Portal da Transparéncia. Como
recurso préprio de comunicagao, dois banners da campanha serdo exibidos no site do
TJBA, na Home e na pagina da Radio Web TJBA.

Nossa estratégia prevé ainda a gravagdo de um podcast com o presidente do Tribunal de
Justica da Bahia, Desembargador Nilson Soares Castelo Branco, ou por outro Magistrado
ou funcionario por este indicado, falando sobre o prémio de primeiro lugar em transparéncia
do Poder Judiciario da Bahia e sua importancia para a sociedade baiana. Essa entrevista
sera exibida no Programa Saiba Mais, da Radio Web TJBA, como utilizagéo de recursos




proprios de comunicagao, alcangando o publico interno do Tribunal, além dos inscritos no
canal do YouTube do PJBA.

Quanto as principais questdes que envolvem essa estratégia de comunicagao publicitaria,
nossa proposta pode ser resumida da sequinte forma:

O que dizer: o Poder Judiciario do Estado da Bahia conquistou o primeiro lugar no prémio da
Transparéncia do Conselho Nacional de Justica em 2022, Essa informacéo esta sintetizada
no conceito “Poder Judiciario do Estado da Bahia — Transparéncia em primeiro lugar”, com
as peg¢as publicitarias cumprindo o papel de explicar o que significa essa conquista.
Aquemdizer: nossa estratégia contempla nao apenas operadores do Direito, mas sobretudo
a populagcéo em geral, o cidadao comum, de ambos os sexos, das classes ABCD, com
destaque para a faixa etaria acima de 25 anos.

Como dizer: com uma linguagem simples e objetiva, com uma mensagem de facil
compreensio para todas as classes. O texto e a dire¢io de arte vao trazer uma dimenséo
mais humana para essa conquista, contribuindo assim para aproximar o cidadao do Poder
Judiciario do Estado da Bahia.

Quando dizer: a campanha tera a duragéo de trinta dias, de 1° a 30 de jutho de 2023.
Instrumentos, ferramentas e meios de divulgagao: VT 15" para TV; spot, programete e
testemunhal de radio; vinheta de 10” para telas LCD em shopping (DOOH), outdoor, banca
de metrd, pegas para redes sociais, banners para sites e blogs direcionando para o Portal
da Transparéncia, cartaz para ser afixado nas unidades judiciarias e podcast de entrevista
com o presidente do Tribunal ou por outro funcionario por este indicado, na Radio Web
TJBA.

Como desdobramento dessa campanha, propomos ainda que o PJBA passe a adotar o
conceito “Transparéncia em Primeiro Lugar’ como slogan de assinatura do seu braséo
oficial. E uma forma de reforgar a mensagem publicitaria trabalhada ao longo da campanha,
e aoc mesmo tempo reafirmar o seu compromisso com esse valor tdo importante que é
a transparéncia. Com essa estratégia de comunicacgao publicitéria, sua abordagem e o
amplo escopo de meios propostos nessa campanha, temos a possibilidade de formar no
imaginaric da sociedade baiana a percep¢do de que o PJBA ¢é transparente. E isso é de
grande importancia na construg&o de uma imagem positiva do Tribunal junto a populacgéo.

PR



IDEIA CRIATIVA

Rela¢éo de todas as pecas e suas fungbes taticas:

PECAS CORPORIFICADAS:

1. VT 15" - O comercial de TV, que também sera divulgado na internet, € uma das pecas
mais importantes da nossa campanha, sobretudo pelo grande alcance juntoe ao publico-
alvo, em todo o Estado, e tem como funcao tatica enfatizar o conceito da campanha;

2. Spot de radio 30" — Valendo-se do meio de grande capilaridade e penetragéo, o formato
de 30 segundos permite ampliar a frequéncia com a fungao tatica de divulgar o conceito;
3. Outdoor 9x3m — Meio de sustentagdo que tem a fungio tatica de reforgar a presenca da
campanha nas ruas, aproximande nossa mensagem do grande publico, através de uma
peca com forte apelo visual e abordagem direta;

4. Banca de metrd 3,50x1,95m — Pega de forte apelo visual com a fungao tatica de ampliar
o alcance da campanha, atingindo um numero ainda maior de pessoas;

5. Cartaz 30x42cm — Pega de ndo midia fundamental por atingir os plblicos interno e
externo, com a fungao tatica de levar a mensagem a todos que chegam as unidades do
judiciario baiano;

6. Carrossel 800x800px — Sera publicado no feed do Facebook/Instagram, com a fungéo
tatica de divulgar o conceito e levar o internauta para o Portal da Transparéncia.

PECAS NAO CORPORIFICADAS:

7. Programete de radio 60” — Funciona como um programa de curta duragéo, no intervalo
comercial das radios, com a fung¢do tatica de detalhar e explicar a premiagdo conquistada
pelo Poder Judiciario do Estado da Bahia;

8. Testemunhal de radio 60" — Pega que se vale da credibilidade do locutor/influenciador
da radio no interior, para falando ao vivo criar empatia e divulgar o conceito da campanha;
9. Vinheta 10" — Veiculada em telas LCD no Shopping Salvador (DOOH), com a fung¢éo
tatica de divulgar o conceito e ampliar o alcance da campanha;

10. Podcast na Radio Web TJBA — Entrevista com o presidente do Tribunal ou outro
funcionario por este indicado, no programa Saiba Mais, da Radio Web TJBA, recurso
prépric de comunicagdo encontrado no site do Poder Judiciario do Estado da Bahia. Uma
pec¢a de nao midia com a fun¢ao tatica de esclarecer a importancia do prémio recebido para
o publico interno e inscritos no canal YouTube do PJBA, onde séo publicados os podcasts;
11 a 16. Banners diversos para sites e blogs do meio digital nos formatos 300x250px,
800x600px, 728x90px, 970x150px, 320x50px, 940x600px — Com a funcéo tatica de divulgar
o conceito da campanha e direcionar o target para o Portal da Transparéncia;

17. Banner Newsfeed para redes sociais, no formato 800x800px — Com a fungéo tatica de
divulgar o conceito da campanha e direcionar o target para o Portal da Transparéncia;

18 a 22. Stories para redes sociais, no formato 1080x1920px (area total), 1080x1420
(area visivel) — Com a fungéo tatica de divulgar o conceito e direcionar o target para o
Portal da Transparéncia do Poder Judiciario do Estado da Bahia, trabalhando um publico
diversificado, ndo cansando a audiéncia com a mesma publicacdo.
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ESTRATEGIA DE MIiDIA E NAO MIDIA

Este planejamento de midia tem como ponto principal apresentar uma estratégia embasada
nos institutos de pesquisa para entregar as melhores condi¢des taticas, bem como o
melhor custo-beneficio entre os meios e plataformas que serdo utilizadas para exibi¢éo da
mensagem da campanha proposta, pensando na economicidade dos recursos propostos.
Objetivo: divulgar o 1° Lugar no Prémio da Transparéncia do Conselho Nacional de Justica
em 2022, garantindo a toda a sociedade o pleno acesso a informagéo e os critérios de
transparéncia adotados peloc PJBA. Praga: Estado da Bahia, 14.930.634 habitantes (Portal
Cidades/IBGE/2020). Pdblico: geral do Estado da Bahia, ambos os sexos, 25+, classes
ABCD, além dos servidores do TJBA e stakeholders. Perfodo: de 1° a 30/07/23, com
distribuicio dos meios e oscilagdo de performance.

TATICA DE MIDIA — RADIO: meio que apresenta caracteristicas importantes: possibilidade
de segmentagéo regional, identidade local e rapida disseminagéo das mensagens. Permite
maior frequéncia de comerciais e maior duragdo de exposicio da campanha, além de se
tratar de um meio de massa com custos mais acessiveis. No planejamento vamos trabalhar
com inser¢des de 30” e 60" nas 2 radios de maiores audiéncias no target AS ABCDE e
cobertura, Piatd FM e GFM. As 2 radios se complementam por serem de perfis opostos
(GFM, mais qualificada, e Piatd FM, mais popular). O somatério das audiéncias e alcance
das 2 trarao capilaridade a campanha (Salvador e RMS). Serao 3 semanas na faixa horaria
com spot 30" e programete 60" em horarios determinados, enfatizando e credibilizando
a mensagem. Para o publico do interior, selecionamos 22 cidades mais populosas do
Estado (IBGE) e que possuem as comarcas de enfrancia final. Vamos trabalhar o spot
30" nas principais radios de cada cidade, durante 3 semanas, e 1 semana de testemunhal
com grandes comunicadores de 8 cidades, sustentandc a confiabilidade da mensagem;
METRO: as estagbes de metrd ajudario no impacto visual. Sao mais de 8 milhdes de
embarques/més nas estagdes, mais de 309 mil diarios. Veicularemos 3 bancas (midia de
alto impacto) nas esta¢des de maior fluxo (Lapa, Piraja e Aeroporto). Além de impacto, trara
cobertura a campanha; DOOH: midia de monitores de Led em pontos de grande circulagao.
Utilizaremos vinheta de 10” nas telas do Salvador Shopping para garantir alta frequéncia e
ampliar o recall da campanha; OUTDOOR: na busca pelo impacto visual e comunicagéo no



transito de veiculos e pedestres, 8 placas em vias de grande circulagdo de Salvador, meio
fundamental para absorgéo da mensagem pela forte penetragao e importancia no consume;
TELEVISAO: meio de maior penetragéo no total da populagéo e maior cobertura no Estado.
De grande importéncia para o resultado da campanha, por contemplar cidades onde o
radio nao alcanca. Selecionamos a emissora de maior audiéncia e share do Estado, TV
Bahia e suas afiliadas, cobrindo todo o territorio da Bahia com um VT 15" em programas
jornalisticos locais e de variedades, durante 8 dias: DIGITAL: a programatica busca uma
entrega individualizada do antincio com segmentagao altamente otimizada, utilizando
inteligéncia artificial e dados para alcancar o consumidor conectado em qualquer momento.
Serao mapeados os principais agregadores de audiéncia com diversos formatos e alto
volume de entrega dentro do investimento em cada veicuio que possua audiéncia no perii
dos targets. A parte tatica foi desenhada com 5 caminhos: impactar, atrair, interessar,
engajar e reimpactar, entendendo o comportamento no ambiente digital e otimizando a
campanha para impactar de forma natural. Nesse ambiente, sera trabalhado o carrossel,
o card simples e o VT 15", no Facebook e Instagram, em stories e em newsfeed, além
do YouTube com formato de Thrueview in. Teremos uma verba mais direcionada para
awareness (reconhecimento), focando em diversos formatos de Display. Vamos dar uma
maior propor¢ao a mensagem, utilizando a estratégia de antincios em lista com grandes
portais, canais interativos aplicativos. Em paralelo a campanha de alcance, a estratégia
de trafego para gerar consideragao € atingir os usuarios de todas as etapas da jornada
(topo, meio e fundo de funil), além de visualizacdes de videos e meta ads para dar mais
abrangéncia a campanha. Entre 0s canais teremos foco em Display com maior proporgao
de verba, seguido por video programatico, YouTube, Meta ads e Google ads.

TATICA DE NAO MIDIA — CARTAZ: peca de alto impacto visual, afixada nas unidades do
judiciario baiano, fala diretamente com 0s publicos interno/externo; PODCAST: entrevista
sobre o prémio na Radio Web TJBA, direcionada ao publico interno e inscritos no canal do
PJBA, no YouTube. Usaremos, ainda, de forma orgénica, os BANNER/CARROSSEL/ VT/
CARDS no site e redes sociais, proprios do PJBA.

CONCLUSAO — Com essa estratégia de midia e néo midia, alcangaremos de forma eficiente
os objetivos do briefing.




ANEXOS DE MIDIA

Importancia relativa dos hordrios para o consumo de cada midia:

momento de contato com os meios
Relative importance of the hour of the day for the comsumption of each medium:

moment of contact with mediums

0oh - 1zh 12h -1%h 15h - 18h 18h - 20h 20R - 220

. jornal [ Newspoper e Radio / Radio Revista / Magozine

Fonte: Midia Dados 2021
Mapa de correspondéncia
Posicionamento: meios de comunicacdo X dados demograficos

Correspondence map
Positioning: communication medium vs. demographic dato
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Bipsh- O

Internet — 7 dias

12719 anos.

Fonts: Midia Dadeos 2021
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Perfil dos consumidores

Viewers Profile

Género
Gender
:Fc‘mink;o
G Feeninine G Masculin
Fonte: Midia Dados 2022
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Total de domm’l:os com televisores ligados (%) - Salvador

Salvadot . : o ' = A
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Forite: Midia Dados 2022
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Por onde assiste canais de TV, além do aparetho de televiséio
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RADIO
Perfil dos consumidores

Vigwe-rs.PrOﬁle _

Sexo

. _S_ex

 Forite: Midia Dados 2022
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Fonte: Midia Dagdos 2022
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RADIO GFM

GFM 90,1
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msos DE TRANSPORTE __
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Penetracio do meio no totai da popula(:ao -30 dias

Penetratmn of the medium in the popuiation 30 days
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Do publico que frequenta o Metrd Bahia:

: mals de % veres 96%

Observaram andincios publicitarios no
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OUTPOOR

| =» Cidade mais pulosa do
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Empresas 100% digitais como Facebook, Netfiix, Amazon, Spotify, Uber,
ffood vemn investindo muito no outdoor, por ser a methor opgdo para fazer
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DOOH (DIGITAL OUT OF HOME)

Fluxo _n‘_rensél de todos os
nossos shoppings




Salvador - BA
-Barra Shopping

- Bela Vista

_ltaigara

-Shopping Paralefa
—Salvador Shopping
~Shopping da Bahia
Jolic Pessos - PB
_Altiplano _
-Techne Arquitétura

Natal RN
-Natal Shopping

Manaus - AM
_Manatara Shopping _

Fonte: Midia it Eletromidia -

MIDIA DIGITAL

Devices mais usados para acessar a internet - Por faixa etaria

Device used the most to access the Internet - by age bracket
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A

Forte: Midia Dados 2022

Foeste

Fortaleza - CE
_Del Paseo
_Pétio Dom Luis
_Benfica

Grand Shopping

- _Iguatemi Fortaleza
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_North Joquei
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_Porto.Velho Shopping

Belém - PA
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Frequen'da
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Fonte: Midia Dados 2022
‘Penetragio de internet por mercado - 2021

Initernet penetration per market - 2021
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. Fonte: Midia Dados 2022
Perfil do internauta brasileiro - Acessou a internet nos ditimos 30 dias
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Ranking Brasil - categoria entretenimento

- Ranking Brazil of entertainment category
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2020 (Total de Acdes)
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Instagram segue
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maior share de
aghes (B1%)
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https://v3.camscanner.com/user/download
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Jomal da Manhd (Seg & Sex - Dehin) 9 12% 1 30 R$2.959,50 ““‘-1-15141.?‘3?.50

TV Bahla Estado Encontro (Seg A sex - 09h20) 5 111 1 1 : = 10 R52.827,50 R$5.655,00
PIV (Seg ) Sab - 11h45) 7 120 1 IR 42 R55.893,50 R535.361,00

BA TV (Sep A Sab - 19145) 17 119 1 1 L] R$21.205.50 R542.411,00

Fonte: Kantar IBOPE Media. Periodo: Margo de 2023, Praga: Grande Salvador.
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METRO | )
B DESCATIVO) - 0t atl investimeN ORI VESTIMENTO!
| orriror o SN /050 FUSINFo o SRR UL AN 01 1} fiwinil Bhoru i i
Salvador JC Decaux 350x1,95m Lapa / Pirajd | Aeroporto R$ 5.700,00 n$ 17.100,00

R$17,100,00"

Fluxo de cada Estacdo
Lapa - 1.054.265

Pirajd - 911.639
Aeroporto - 852.763
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PROGRAMAGAO DE MipIA DIGITAL

Velculo: Insight Midia
Target: AS | + 1B | ABCD
Praga: Bahia Estado
Objetivo: Awareness
Periodo: 30 dlas

———

Formato Objetivo Plataforma Especificagio Valor Estimativa Métrica I Investimento
—_ — 4
Search Trifego Google Ads Buscador RS 3,50 1.000 creC R$ 3.500,00
Display Alcance DSP Verizon ou DV360 Interesses RS 22,50 200.000 CcPM RS 4,500,00
Display Alcance DSP Verizon ou DV360 Site List RS 21,00 142.857 CPM RS 3.000,00
Display Alcance DSP Verizon ou DV360 ImpressGes em canais e apps RS 28,50 87.719 CPM RS 2.500,00
Video Programéatico VisualizagBes DSP Verizon ou DV360 Interesses RS 0,80 5.000 crv RS 4.000,00
Video YouTube Visualizagbes Google Ads Interesses RS 0,80 4375 cpv RS 3.500,00
Meta (Facebook/Instagram) Alcance Facebook Ads Interesses RS 14,00 285.714 CPM RS 4.000,00
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' Condigac de pagamento:; 15 dias fore & culaghe.

A swtorizacio devers sar sntregue até ss 17h-do dis it snterior ac Inicio da ) g

Envio de material am formata mpd até a5 %8h do dia G anterior & velculagie pare o

dare dion com.br
Y Op F 4

O cancelamento de autorizagdes s6 poderi ser feits com um prazo minimo de 10 diss
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TABELA DE PRECO 2023

EWt Swsto TO0h-OFHD0T - 760 Veia (70 ool

MEID: RADID AM/EM . _ : e s
FORMATO: SPOT DE 30°/60" RADIO AM/FM- INTERIOR.BA - R
LIDER £3 {1* com B4%) 244 6
\RECE CARAIBAS FM (2* com 17,3%) 4 1
3 £Omd | 1 50
1 A T r3
: HOUE-XIQUE — X oo X
[ Emmr AL
MGLEL CALMON PIEMONTE FM 26.5
JURZEIRO MM (18 com 62, 4%) ” :.: 42
- PN 1.5
TROPICALSAT FiM (38 com 8, 2%) x|
o CIDADE AM 1
BARRADC MENDES :
CLUBE RIO CLUBE FM {28 com24%) : 3
INGOEINA SERRANAFM (Oa com 8.2%) :g
SERNSTAR P
L _ T JACOBENA FM {13 com26%) 7 —:
EUCLIDES DACUNHG  [— Me comZTIM I
PLAMALTO 400 {3 cam 1,754}
. . - . A0 |- A
SEREMOAED :
et s . :
VBATA ' UBATA £M
PALLE AFONSO , BAHANORDESTE AM (10 com41,3%) LEXL)
s RARD GO TORE PR SEL )
Ind 2 1
8R. 00 BOHFIM CARAIBA M (ricko e wom 204%) CoraT R TOTR 85 - Gt Do 715 ok
A —Eri e T 3 ndeti Moo 1
GAMPO FORMOSD 08 FM 0 Mipornings FA {rdho ickery ST el T2 15n) - Moo (15 Sowrs]
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o o TABELA DE PRECO - 2023 B
MEIG: RADID AM/FM e i gros ) ST
FORMATG: SPOT D 30'/60" - RADIO AM/FM- INTERIOR,BA EEEES
IEICARAL CACAU Fp Indsissmired RS 2750 | R 600
? b A
BAHANA A} B seaq que) o
Jinm TRI 0 8 [X ]
MHELE BANTA CRUZ AM (2* som 13,2%) iy 7 “E
o - 42
2
A8
1
TTABUNS, =X
G0
At
1
il
CAMACHRT
ITAIPE mmm. R$ 780 .ss . 'as_sn'
[TUBERA | LITCRAL FM (Erincipt ribdin che Caamarme) RE  2ie0lRs 3500
: 5
k1]
AT
ALEN VALENCA FM : S0
| VALENGA '
NEY 7T R

ATIVA FM (2% oom 20, 7%

EDUCADORA AM - {18 com 33,5%)

2 )



L . .
MEIO: RADIO AM/FM
FORMATO: SPOT DE 30"/60"

RADIO

TABELA DE PREGO - 2023
AM/FM- INTERIOR.BA

 Cidade Viva {07h - 09h(0} - Silmara Edery

_ MATADE SAG JOAO SAUIPE FM -
CAMAGCAR) _ LIDER
. g,gﬂg NE@O FM
VERA CRUZ ROMANT!QA FM - CRUZEIRO -
P A LICA FM - 105.7 . - In_mm R
DIAS DAVICA_ SERRANAFM =~ ' ——mm"'"—g— ) R
RENATO FECHINE : : Renato Fechine Show
] : Baiana Livee - 12h As 14h ﬁ; K
. o Dohiaprafrente07as08-S4b |
- CANDEIAS . . Fala 08 as -
BAIANA FM - Bahia no Ar- 17-18h RS
Rmo)( 16 3 15h (Direto - CrstwsonM R$ 359 .
Indetenminado R -~ 2396 | R$ 47.92
MEIO: nio AM;'F.M TABELA DE PRECQ - 2023 s
FORMAYG: SPOT DF 30°/60" RADIO AM/FM- INTERIOR.BA RS,
BOM JESUS AM (2% com 22,3%)
BOW JESUS D LAPA - -
] BAHIANA FM {1* com 42,4%}
| BOTIRAMA [BCTIRAMA FM :'
[ SEARA DO RAMAIHG | Rp UCESES - Fils
- L CIDADE Itidelermingda - Catering 7T 5971-0045
B : _ ot da Modema - Th30 a 8h30- Seg & aen
bt e T T
. . . . . Faina Horade
aannamsm (a0 32 3%
\I"AI.EDO RIOGRAM)EAM[‘&.GOM.’DS%)
STA. MARIA A VITORIA
CORRENTINA CARICH £ ¢ia. com M%)




. FORMATO: SPOT DE 30°/60" . RADIO AM/FM: INTERIOR.BA - o S
CARINHANHA S PONTAL FM - . ! - S
ITAPETINGA ’ FASCINAGAQ AM {ta com 31.0%)
]
ITORORG . ITARISY FM
WACEFAGT TR AT E T v :
" N - (HAEOTA A —
BRUMADO | ALTERNATIVA FM {ider com 39,8%) !
! [ TIVRAKERTS DE HOSSA, PORTAL FM —— - 3
: SENHORA . AL =
i " TTuATY” TIDER FW OU GRUTA D MANGEBEIRA 1055 FM RS
i 96 Fi#: O GUANAMB) FM
GLANANE!  CULTURA FM (1n com 28,60%)
' ALVORADS AM (32 com 3,9%)
[T ] . i
. CLUBE FM {96 FM)
VITGRIA DA CONQUISTA
BRASIL FM {3a of 7,6%) 1
BAND FM {Za com 17,6%) ]
_ ", $3FM (1o com 33,8%)
JEQUIE ] .umﬁmm-ﬂxmmlz.m
: 1
1P 53 RIO HOVO FM o IPIAD #3412 com 57,5%)




T

MEIG: RADIO AM/ER

TABELA DE PRECO 2023

FORMATO: 50T DE S50 RADIO AM/FM- INTERIOR.BA mﬁ' =
UG CULTLRA AM M - : 3 E2)
o TR R
MORRG DO CHAPEL BRILHANTE Fl 4 Al
. S 1 Fil ;
- [ A4
MONTE EANTO
coMGERD Do comE -
f - s 1
CONTINENTAL AM (2 com 13,8%) Vi it :
' REGIONAL AM (3 com 7,8%) ‘ e T
. . L . Al Y > .
: I - mho {1 A 1
AU BARBOSA 3
- 1
IFABERABA t L -
4
RIACHAG DO JACURPE : ud
IEWA Py (ta m.fmm = = r 3
PiRA . - 1
1P INGITAL AM (e com %) B z
MORRO VERDE AM e T
™ 1
o — - T
RALIO CORAGAC DE MARIA FM 03 corsstw FH) R% o0l Ry 18,00
EDUCADORA AM [1x coim 47,30%) K.t 1 1
LIDER Fi 54 GRUTA DA T
_ COREAR B )
DIGITAL Fit (ta com 1€,6%}
- [1]
PRINGESA Fit f6n bom £3%)
SOCIEDADE AM (28 com 13,3%)
FEIRA DE SANTANA
. Al
POVOAM e y
m R
mﬂ_mnm
Frop Eam Notes - rn -ﬂlm g 4 Ry K78
o 1
TERRA NOVA TERRA NOWA FM {14 com 37, 2%)
O 2312 SO O 317,131
) © ANDAAFM {22 com 31.6%) ik
A e e misd ;
) RECOMCAYO FM (1a colocada)
. - . F]
ALVORADA AM
CRUZCAS ALWAS K } 3
- TRANSAMERICA (LDERARGA FMy
WURITIBS - RADIO VOX AW (S0 00m 2.4%)
S F, - - LRUIFIRO P +0.70 | RS BI.-.lO I




" Av. Centendirio, i 2411, Condominio Empresarial

Centendrio, salas 405 a 407 - Salvador-BA.
www.impactooutdoor.com.br/impactooutdoor




A Impacto Exibidora de Cartazes Ltda sempre que possivel procurars separar os cartazes de
produtos concorrentes com a disténcia minima de 01 (um) outdoor. Para assim proceder, as
agéncias deverdo .informar com a antecedéncia necessdria os produtos que deverdo ser -
veiculados e a que categoria pertencem. No entanto, nos casos em que houver mais cartazes
ton_cor_rent_es-prog'ramados do que locais tecnicamente disponiveis para veiculagdo, 2 Impacto
Exibidora de Cartazes Ltda no ters outra alternativa sendo a de exibi-los lado a lado.

Os cartazes a serem exibidos devem ser entregues na Impacto Exibidora de (artazes Ltda até
as 18 horas da quinta-feira anterior ao inicio da Bi-Semana, com acréscimo de 10% na
quantidade para reposicio que eventualmente ocorra no periodo da exibicdo. Nio serio
aceitos descontos gerados por falta do excedente para reposicdo. Recomenda-se que no
perfodo de abril a junho seja produzida uma quantidade maior de reposicao (20%). Um reprint
do layout deverd acompanhar os cartazes para orientacdo durante o processo de 'col_age;n.

Os cartazes entregues apés o fechamento estipulado serdo exibidos 2 dias apés a sua entrega,
dentro do limite da Bi-Semana, sem posterior compensago ou abatimento, '
- **COLART** | | -
ARTECOLA - Colagens de Cartazes Publicitarios.
CNPJ: 33.707.244.001-68. ' '
- Rua Sargento Waimir Bannach, 46, Jardim Plakafor, Itapoa, Salvador-Ba,
Ref.: Atrés da Vila Militar, CEP 41.612-175, |
. Horério de recolhimento: 6h30 as 17h,
Responsével: Sérgio.
Telefane: (71) 98196.6277.

_' Av. Centendrio, n 2411, Condominio Empresarial
| -Centenério_, salas 405 a 407 - Salvador-BA.
- Www.impactooutdoor.com.bi/impactooutdoor
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Enquanto scontece a transicio da cena sem visibilidade para a cena com visibilidade. Poder Judicidrio do Estado da Bahia. Transparéncia em primeiro lugar”
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Quande um tribunal é o mais transparents do Brasil, fica ficil ver que quem ganha é o cidaddo. Transparéncia em primeiro lugar

Digitalizado com CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

CARROSSEL

-
PODER JUD
t’z DO ESTADO

FA -
PODER JUDICIARIO
/_‘li DO ESTADO DA BAHIA

£ por lsso gue, no Ranking do CM,
watamos em primels lugar

. ‘ POQDER U o Uanspardncia no Brasll

b /2. DO ESTAD
"t Vock pode acessar sutioncian,
3 sEAhos de julgamaenta

o todas as infarmagbes

wable o gestia do Tribunal

® 184 ke
Yhaol

Digitalizado com CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

BANCA DE METRO

Primeiro Lugar
em Transparéncia
no Brasil

PODER JUDICIARIO
DO ESTADO DA BAHIA

Transparéncia em primeiro lugar
www.tjba.jus.br °h}baoﬂr.lal o [TribunallusticaBA 2

Digitalizado com CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

OUTDOOR

PODER JUDICIARIO?
DO ESTADO DA BAH

4

Primeiro Lugar % “1a \
em Transparéncia

PODER JUDICIARIO

no Brasil DO ESTADO DA BAHIA

Transparéncia em primeiro lugar
s jusbe () Mibasticial () /rribunatiusucana

Digitalizado com CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

CARTAZ

R JUDICIARIO
STADO DA BAHIA

==

O Primeiro Lugar
em Transparéncia
no Brasil

ultado na@o & uma conquista s6 do Tribunal, mas de todos os

io nosso compromisso em facilitar o acesso
aréncia, o Judicidrio se

rvico de melhor

PODER JUDICIARIO
DO ESTADO DA BAHIA

- 1 - F 1 .I ;
. e - - 4 .
Transparéncia em primeiro lugar
oo s @ ot Q) Moo

Digitalizado com CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

