PODER JUDICIARIO DA BAHIA
TRIBUNAL DE JUSTIGCA DO ESTADO DA BAHIA

FOLHA DE INFORMAGAQ

Pregao Eletrdnico n® 047/2025
SEIl n® 80506290.000023/2025-92

Senhor Licitante,

O Nicleo de Licitag&o apresenta os esclarecimentos relativos a licitagdo em epigrafe com a transcrigao das respostas
da area técnica demandante, conforme relacionamos a seguir;

Perguntas e Respostas.

_Pergunta 1) Existe algum contrato semelhante ao objeto deste certame, seja vigente ou finalizado? Em caso afirmativo,
poderia fornecer o nimero do contrato, a empresa contratada e o valor do ultimo contrato? Qual a data prevista para
encerramento e qual o motive do encerramento? Quantos profissionais foram alocados e quais os perfis que
compuseram o contrato? O contrate foi executado de forma remota? Qual foi o valor do contrato?

Segue franscri¢do da resposta da area técnica demandante:

Resposta: Os questionamentos devem restringir-se a assuntos relacionados com o objeto licitado. Informagdes
relacionadas com outros contratos atualmente vigentes no TJBA estao fora desse escopo.

C arquive, em PDF, com o questionamento e resposta da area técnica encontra-ée disponivel no site
www.tjiba jus.br/Institucional/Licitagdo/Editais

Pergunta 2) A Contratante possui ferramenta de gestéo de demandas?
Segue franscricdo da resposta da area téonica demandante:

Resposta: Sim. Sistema de Gerenciamento de Solicitagbes € Incidentes do Service Desk, baseade no CA Service Desk
Manager ({CA-SDM), da Broadcom.

O arquive, em PDF, com o questionamento e resposta da area técnica encontra-se dlsponivel no site
www.tjiba.jus. bn’lnstltuclonaIILlcnacéolEdlta|s

Pergunta 3) Quantos proﬁssionais atualmente estdo envolvidos na execucgéo do contrato vigente (caso exista)?
Segue transcrigdo da resposia da area técnica demandante:

Resposta: Os questionamentos devem restringir-se a assuntos relacionados com o objeto licitado. Infermagées
relacionadas com outros contratos atualmente vigentes no TJBA est&o fora desse escopo. :

C arquivo, em PDF, com o questionamento e resposta da drea técnica encontra-se disponivel no site
www .ljba.jus.br/Institucional/Licitag8o/Editais :

Pergunta 4) A Contratante fornecerd sala, instalagbes e equipamentos necessarios para a execugdo dos servigos?
Estamos corretos nessa interpretagéo?

Segue transcricdo da resposta da area técnica demandante:

Resposta: Ndo. O CONTRATANTE fornecera apenas o software de monitoramento e a ferramenta de controle e
abertura de chamados. Toda a infraestrutura necessaria para a execugao dos servigos remotos, incluindo computadores
efou notebooks, software e acesso & internet para os profissionais da contratada, bem como mobiliario, mesas, cadeiras
e ferramentas para atuacdo na prestagdo de servigos, serd responsabilidade da contratada, Quanto aos servigos
presenciais, sera utilizada a infraestrutura ja existente nos setores a serem atendidos.

O arquivo, em PDF, com o questionamento e resposta da é4rea técnica encontra-se disponivel no site
www tjba.jus.brfinstitucional/Licitagao/Editais
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Pergunta 5) Entendemos que néo ha a obrigatoriedade do Regime CLT uma vez que podemos flexibilizar conforme a
portaria SGD/MGI 6.040/2025, de 11 de Agosto de 2025. Nosso entendimento esté correto?

Segue transcricdo da resposta da drea técnica demandante:

Resposta: Tratando a contratagdo de servigos sob demanda, sem méo de obra alocada, ndo cabe ao contratante
pronunciar-se sobre a forma de contratagéo dos funcionarios da contratada.

O arquivo, em PDF, com o questionamento e resposta da 4rea técnica encontra-se disponivel no site
www.tjba jus.br/Institucional/Licitagdo/Editais

Pergunta 5) Os salarios informados no Termo de Referéncia e na Justificativa de Prego sdo de carater cbrigatério?
Entendemos que a empresa que apresentar salarios inferiores serd desclassificada, exceto se comprovada
exequibilidade com base em contratos ja executados com ¢ mesmo perfil. Nosso entendimento esta correto?

Segue transcricdo da resposta da area técnica demandante:

Resposta: Nao. N3o existe no Edital informagéc alguma sobre os saldrios dos profissionais a serem incumbidos dos
servigos. Conforme explicitado acima, a contratagao trata de servigos sob demanda, sem mao de obra alocada.

O arquivo, em PDF, com o questionamento e resposta da area técnica encontra-se disponivel no site
www.tiba.jus.br/Institucional/Licitagio/Editais :

Pergunta 6) No que tange ao papel do preposto, favor esclarecer: o preposto devera ser um profissional com dedicagao
exclusiva ao contrato? As atividades devem ser exercidas de forma presencial ou remota?

Segue transcri¢ao da resposta da area técnica demandante:
Resposta: Nao consta no Edital exigéncia de dedicag8o exclusiva do preposto da contratada.

O arquive, em PDF, com o questionamento e resposta da é&rea técnica encontra-se disponivel nc site
www tjba jus.briinstitucional/Licitagao/Editais

Pergunta 7) No caso do contrato ser executado de forma remota, a convengao coletiva que deve ser utilizada e a do
estado do tomador do servigo ou pode ser da empresa contratada?

Segue transcri¢do da resposta da area técnica demandante:

Resposta: Conforme explicitado acima, a contratagéo trata de servigos sob demanda, sem méo de obra alocada.
Portanto, ndo cabe ao contratante pronunciar-se sobre aspectos intermos da contratag&o dos funcionarios da contratada.

O arquivo, em PDF, com o questionamento e resposta da drea técnica encontra-se disponivel no site
www.tjba.jus.br/Institucional/Licitagao/Editais

Pergunta 8) Scbre o 1SS, entendemos que, para esse edital, incidira o tributo no faturamento dos servigos, sendo devide
e recolhido na cidade de estabelecimento da licitante {(domicilio fiscal do prestador). Dessa forma, nao havera retengéo
de 1SS na cidade da Contratante, conforme dispée a Lei Complementar n® 116/2003. Nosso entendimento esta correto?
Em caso negativo, solicitamos o fundamento legal da interpretagéo adotada pela Contratante.

Segue transcrigio da resposta da area técnica deméndante:

Resposta: A elaboragao da proposta & de responsabilidade da licitante, que deve observar integralmente a legislagao
tributaria vigente.

O arquive, em PDF, com o questionamento e resposta da drea técnica encontra-se disponivel no site
www.tjba jus.br/Institucional/Licitagao/Editais

Pergunta 8) Quanto a desonerag#o da folha de pagamento, entendemos que empresas com esse beneficio devem
cotar seus precos com base nos tributos vigentes na data do certame. Caso o beneficio seja encerrado por forga legal,
a situagdo caracterizara fato gerador de reequilibrio econdmico-financeiro. Nosso entendimento esta correto?

Seque transcrigdo da resposta da area técnica demandante:

Resposta: Conforme explicitado acima, a contratagdo trata de servigos sob demanda, sem mé&o de cbra alocada.
Portanto, ndo cabe ao contratante pronunciar-se scbre aspectos internos da contratagio dos funcionarios da contraiada. E/
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Quanto as hipéteses de reequilibrio econdémico-financeiro, consta previsdo detalhada na Minuta de Contrato, clausula
nona, paragrafos sétimo a décimo primeiro.

O arquivo, em PDF, ‘com o questionamento e resposta da darea técnica encontra-se disponivel no site
www tiba.jus.br/Institucional/LicitagAo/Editais

Pergunta 10) Considerando o ambiente de prestat;éo do servico e seus ativos, qual & a idade média (ano de fabricagéo)
do parque tecnologico?

Segue transcricdo da resposta da area técnica demandante:

Resposta: A informagéo sobre a idade média do parque tecnoldgico ndo é relevante. A contragao trata exclusivamente
do servigo de suporte aos usuérios de sistemas. Eventuais ocorréncias relacicnadas ao hardware serdo de
responsabilidade do contratante. '

O arquivo, em PDF, com o questionamento e resposta da &rea técnica encontra-se disponivel no site
www tjba.jus.br/institucional/Licitagdo/Editais

Pergunta 11) Poderiam confirmar qual cédige de servigo deve ser ulilizado na emiss&o da nota fiscal?
1.07 — Suporte técnico em informatica (LC 116/2003)

. 14.0f — Locagio de mao de obra
+ 10700100 — Suporte técnico em infgrmatica

Segue transcri¢do da resposta da area técnica demandante:

Resposta: O faturamento devera utilizar o codigo CNAE 6208-1/00, instituido pela CONCLA/IBGE, que abrange, entre
outros, 0s servigos de apoio ao usuario final de sistemas de informagao.

O arquivo, em PDF, com o questionamento e resposta da &rea técnica encontra-se disponivel no site
www tjba.Jus.br/Institucional/Licitagao/Editais

Pergunta 12) Qual a aliquota de ISS aplicavel ao contrato? O |mposto serd retido na fonte ou recelhido diretamente
pela contratada?

Segue transcrigdo da resposta da area técnica demandante:

Resposta: A elaboragao da proposta é de responsabllldade da licitante, que deve observar integralmente a legislagao
tributaria vigente.

O arquivo, em PDF, com o questionamento e resposta da &rea técnica encontra-se disponivel no site
www.tjiba jus.br/Institucional/Licitagao/Editais '

'Salvador, 20 de outubro de 2025.

Fernanda Ferreira Ribeiro %‘é‘fto Camacho Garcia
Coordenadora de Licitagédo Chefe do Nicleo de Licitagao
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